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Medidas para prevencao, controle e mitigacao dos riscos de
transmissao da COVID-19 em ambientes de trabalho

Atendendo as determinacoes da Portaria Conjunta n° 20, de 18 de junho
de 2020, do Ministério da Economia/Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho, propomos medidas e protocolos para prevencao,
controle e mitigacao dos riscos de transmissao da COVID-19 nos ambientes
de trabalho de nossas empresas.

Este Protocolo de Enfrentamento, Controle e Mitigacao da Covid-19 da
empresa deve ser implementado de imediato, garantindo aos
trabalhadores a promocao e protecao de sua saude e bem estar.

1. Das Medidas gerais

1.1 A empresa deve estabelece e divulga as orientacdes e protocolos com a
indicacao das medidas necessarias para prevencao, controle e mitigacao dos
riscos de transmissao da COVID-19 nos ambientes de trabalho.

1.1.1 As orientacoes e protocolos devem estar disponiveis para os
trabalhadores e suas representacoes com ampla divulgacao e treinamento
especifico pela seguranca do trabalho nos DDS.

1.2 As orientacoes ou protocolos incluem:

a) medidas de prevencao nos ambientes de trabalho, nas areas comuns da
organizacao, a exemplo de refeitérios, banheiros, vestiarios, areas de
descanso, e no transporte de trabalhadores, quando fornecido pela
organizacao;

b) acoes para identificacao precoce e afastamento dos trabalhadores com
sinais e sintomas compativeis com a COVID-19, verificando contatos,
sintomas e temperatura corporal de todos os trabalhadores diariamente;

c) procedimentos para que os trabalhadores possam reportar a
organizacao, seus sinais ou sintomas compativeis com a COVID-19 ou
contato com caso confirmado da COVID-19 e analise de exames
complementares e tratamento oportunizado; e

d) instrucodes sobre higiene das maos [agua e sabao e alcool gel a 70%]| e
etiqueta respiratoria [mascaras respiratorias obrigatorias fornecidas
pelo SESMT].

1.2.1 Promocao de wvacinacao antigripal, buscando evitar outras
sindromes gripais que possam ser confundidas com a COVID-19.
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1.3 Educar, informar, capacitar e treinar os trabalhadores sobre a
COVID-19, incluindo formas de contagio, sinais e sintomas e cuidados
necessarios para reducado da transmissao no ambiente de trabalho e na
comunidade.

1.3.1 Deve-se estender essas informacoes aos trabalhadores terceirizados e
de outras organizacoes que adentrem o estabelecimento.

1.4 As instrucdoes aos trabalhadores podem ser transmitidas durante
treinamentos ou por meio de didalogos de seguranca [DDS], documento
fisico ou eletronico (cartazes, normativos internos, entre outros),
evitando o uso de panfletos.

2.Das condutas em relacao aos casos suspeitos e confirmados da
COVID-19 e seus contatantes

2.1 Considera-se caso confirmado o trabalhador com:

a) resultado de exame laboratorial, confirmando a COVID-19, de acordo
com as orientacoes do Ministério da Saude; ou

b) sindrome gripal ou Sindrome Respiratoria Aguda Grave - SRAG, para o
qual nao foi possivel a investigacdo laboratorial especifica, e que tenha
historico de contato com caso confirmado laboratorialmente para a COVID-
19 nos ultimos sete dias antes do aparecimento dos sintomas no
trabalhador.

2.2 Considera-se caso suspeito o trabalhador que apresente quadro
respiratorio agudo com um ou mais dos sinais ou sintomas: febre, tosse, dor
de garganta, coriza e falta de ar, sendo que outros sintomas também podem
estar presentes, tais como dores musculares, cansaco ou fadiga, congestao
nasal, perda do olfato ou paladar e diarreia.

2.3 Considera-se contatante de caso confirmado da COVID-19 o
trabalhador assintomatico que teve contato com o caso confirmado da
COVID-19, entre dois dias antes e quatorze dias apos o inicio dos sinais ou
sintomas ou da confirmacao laboratorial, em uma das situacoes abaixo:

a) ter contato durante mais de quinze minutos a menos de um metro de
distancia;

b) permanecer a menos de um metro de distancia durante transporte;

c) compartilhar o mesmo ambiente domiciliar; ou
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2.4 Considera-se contatante de caso suspeito da COVID-19 o
trabalhador assintomatico que teve contato com caso suspeito da COVID-
19, entre dois dias antes e quatorze dias apos o inicio dos sintomas do caso,
em uma das situacoes abaixo:

a) ter contato durante mais de quinze minutos a menos de um metro de
distancia;

b) permanecer a menos de um metro de distancia durante transporte;

c) compartilhar o mesmo ambiente domiciliar; ou

d) ser profissional de saude ou outra pessoa que cuide diretamente de um
caso da COVID-19, ou trabalhador de laboratério que manipule amostras
de um caso da COVID-19 sem a protecao recomendada.

2.5 Deve-se afastar imediatamente os trabalhadores das atividades laborais
presenciais, por quatorze dias, nas seguintes situacoes:

a) casos confirmados da COVID-19;

b) casos suspeitos da COVID-19; ou

c) contatantes de casos confirmados da COVID-19.

2.5.1 O periodo de afastamento dos contatantes de caso confirmado da
COVID-19 deve ser contado a partir do ultimo dia de contato entre os
contatantes e o caso confirmado.

2.5.2 Os trabalhadores afastados considerados casos suspeitos poderao
retornar as suas atividades laborais presenciais antes do periodo
determinado de afastamento quando:

a) exame laboratorial descartar a COVID-19, de acordo com as
orientacoes do Ministério da Saude; e

b) estiverem assintomaticos por mais de 72 horas.

2.5.3 Os contatantes que residem com caso confirmado da COVID-19
devem ser afastados de suas atividades presenciais por quatorze dias,
devendo ser apresentado documento comprobatorio.

2.6 Deve-se orientar seus empregados afastados do trabalho nos termos do
item 2.5 a permanecer em sua residéncia, assegurando-se a manutencao
da remuneracao durante o afastamento.

2.7 A empresa deve estabelecer procedimentos para identificacao de
casos suspeitos [busca ativa], incluindo:

a) canais para comunicacdo com os trabalhadores referente ao
aparecimento de sinais ou sintomas compativeis com a COVID-19, bem
como sobre contato com caso confirmado ou suspeito da COVID-19,
podendo ser realizadas enquetes, por meio fisico ou eletronico, contato
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telefonico ou canais de atendimento eletronico; e

b) triagem na entrada do estabelecimento em todos os turnos de
trabalho, podendo utilizar medicao de temperatura corporal por
infravermelho ou equivalente, antes que os trabalhadores iniciem suas
atividades, inclusive terceirizados.

>

2.8 Deve-se manter e levantar informacoes sobre os contatantes, as
atividades, o local de trabalho e as areas comuns frequentadas pelo
trabalhador suspeito ou confirmado da COVID-19.

2.9 Os contatantes de caso suspeito da COVID-19 devem ser informados
sobre o caso e orientados a relatar imediatamente a empresa o
surgimento de qualquer sinal ou sintoma relacionado a doenca, descritos
no item 2.2.

2.10 Deve-se, na ocorréncia de casos suspeitos ou confirmados da COVID-
19, reavaliar a implementacado das medidas de prevencao indicadas.

2.11 Deve-se manter registro atualizado, a disposicao dos orgaos de
fiscalizacao, com informacoes sobre:

a) trabalhadores por faixa etaria;

b) trabalhadores com condicoes clinicas de risco para
desenvolvimento de complicacoes que podem estar relacionadas a
quadros mais graves da COVID-19, de acordo com o subitem 2.11.1,
nao devendo ser especificada a doenca, preservando-se o sigilo;

c) casos suspeitos;

d) casos confirmados;

e) trabalhadores contatantes afastados; e

f) medidas tomadas para a adequacao dos ambientes de trabalho
para a prevencao da COVID-19.

2.11.1 Sao consideradas condicoes clinicas de risco para desenvolvimento
de complicacoes da COVID-19:

cardiopatias graves ou descompensadas (insuficiéncia cardiaca,
infartados, revascularizados, portadores de arritmias, hipertensao
arterial sistémica descompensada); pneumopatias graves ou
descompensadas (dependentes de oxigénio, portadores de asma
moderada/grave, Doenca Pulmonar Obstrutiva Cronica - DPOC);
imunodeprimidos; doentes renais cronicos em estagio avancado
(graus 3, 4 e 5); diabéticos, conforme juizo clinico, e gestantes de alto
risco.
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2.12 Deve-se encaminhar para o ambulatorio médico da empresa,
quando existente, o0s casos suspeitos para avaliacao e
acompanhamento adequado.

2.12.1 O atendimento de trabalhadores sintomaticos deve ser separado dos
demais trabalhadores, fornecendo-se mascara respiratéria apropriada a
todos os trabalhadores a partir da chegada no ambulatorio;

2.12.2 Os profissionais do servico médico devem receber Equipamentos
de Protecao Individual [EPI] ou outros equipamentos de protecao de
acordo com os riscos, em conformidade com as orientacées e
regulamentacoes dos Ministérios da Economia e da Saude.

3. Da Higiene das maos e etiqueta respiratoria

3.1 Todos trabalhadores devem ser orientados sobre a higienizacado correta
e frequente das maos com utilizacao de agua e sabao ou, caso nao seja
possivel a lavagem das maos, com sanitizante adequado para as maos, como
alcool gel a 70%.

3.2 Devem ser adotados procedimentos para que, na medida do possivel, os
trabalhadores evitem tocar superficies com alta frequéncia de contato,
como botdes de elevador, macanetas, corrimaos etc.

3.3 Devem ser disponibilizados recursos para a higienizacao das maos
proximos aos locais de trabalho, incluindo agua, sabonete liquido, toalha de
papel descartavel e lixeira, cuja abertura nao demande contato manual, ou
sanitizante adequado para as maos, como alcool a 70%.

3.4 Deve haver orientacao sobre o nao compartilhamento de toalhas e
produtos de uso pessoal.

3.5 Os trabalhadores devem ser orientados sobre evitar tocar boca, nariz,
olhos e rosto com as maos e sobre praticar etiqueta respiratoria, incluindo
utilizar lenco descartavel para higiene nasal, cobrir nariz e boca ao espirrar
ou tossir e higienizar as maos apoés espirrar ou tossir.

3.6 E dispensada a obrigatoriedade de assinatura individual dos
trabalhadores em planilhas, formularios e controles, tais como listas de
presenca em reuniao e dialogos de seguranca.
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4. Do Distanciamento social

4.1 Adotar medidas para aumentar o distanciamento e diminuir o
contato pessoal entre trabalhadores ¢ entre esses e o publico externo,
orientando para que se evitem abracos, beijos, apertos de mao e
conversacoes desnecessarias.

4.2 Deve ser mantida distancia minima de dois metros entre os
trabalhadores e entre os trabalhadores e o publico.

4.2.1 Se o distanciamento fisico de ao menos um metro e meio nao puder
ser implementado para reduzir o risco de transmissao entre trabalhadores,
clientes, usuarios, contratados e visitantes, além das demais medidas
previstas neste Anexo, deve-se:

a) para as atividades desenvolvidas em postos fixos de trabalho, manter o
uso de mascara cirurgica ou de tecido, observado o item 7 e seus subitens
deste Anexo, e adotar divisorias impermeaveis ou fornecer protecao facial do
tipo viseira plastica (face shield) ou fornecer 6culos de protecao.

b) para as demais atividades, manter o uso de mascara cirurgica ou de
tecido, observado o item 7 e seus subitens deste Anexo.

4.2.2 Medidas alternativas podem ser adotadas com base em analise de
risco, realizada pela organizacao.

4.3 Devem ser adotadas medidas para limitacdo de ocupacao de elevadores,
escadas e ambientes restritos, incluindo instalacoes sanitarias e vestiarios.

4.4 A empresa deve demarcar e reorganizar os locais e espacos para filas e
esperas com, no minimo, um metro de distancia entre as pessoas.

4.5 A empresa deve priorizar agendamentos de horarios de atendimento
para evitar aglomeracoes e para distribuir o fluxo de pessoas.

4.6 A empresa deve priorizar medidas para distribuir a forca de trabalho ao
longo do dia, evitando concentracoes nos ambientes de trabalho.

4.7 A empresa deve promover teletrabalho ou trabalho remoto, quando
possivel.

4.8 Devem ser evitadas reunides presenciais e, quando indispensaveis,
manter o distanciamento previsto neste Anexo.
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5. Da higiene, ventilacao, limpeza e desinfeccao dos ambientes

5.1 A empresa deve promover a limpeza e desinfeccao dos locais de
trabalho e areas comuns no intervalo entre turnos ou sempre que houver
a designacao de um trabalhador para ocupar o posto de trabalho de outro.

5.2 Deve-se aumentar a frequéncia dos procedimentos de limpeza e
desinfeccao de instalacoes sanitarias e vestiarios, além de pontos de grande
contato como teclados, corrimaos, macanetas, terminais de pagamento,
botoeiras de elevadores, mesas, cadeiras etc.

5.3 Deve-se privilegiar a ventilacao natural nos locais de trabalho ou
adotar medidas para aumentar ao maximo o numero de trocas de ar dos
recintos, trazendo ar limpo do exterior.

5.3.1 Quando em ambiente climatizado, a empresa deve evitar a
recirculacao de ar e verificar a adequacao das manutencoes preventivas
e corretivas.

5.4 Os bebedouros do tipo jato inclinado, quando existentes, devem ser
adaptados de modo que somente seja possivel o consumo de agua com o
uso de copo descartavel.

6. Dos trabalhadores do grupo de risco

6.1 Os trabalhadores com 60 anos ou mais ou que apresentem condicoes
clinicas de risco para desenvolvimento de complicacoes da COVID-19, de
acordo com o subitem 2.11.1, devem receber atencao especial, priorizando-
se sua permanéncia na residéncia em teletrabalho ou trabalho remoto ou,
ainda, em atividade ou local que reduza o contato com outros trabalhadores
e o publico, quando possivel.

6.1.1 Para os trabalhadores do grupo de risco, nao sendo possivel a
permanéncia na residéncia ou trabalho remoto, deve ser priorizado trabalho
em local arejado e higienizado ao fim de cada turno de trabalho, observadas
as demais medidas previstas neste Anexo.

7. Dos Equipamentos de Protecao Individual [EPI] e outros
equipamentos de protecao

7.1 Implementar 0s procedimentos de uso, higienizacao,
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acondicionamento e descarte dos Equipamentos de Protecao Individual - EPI
e outros equipamentos de protecao utilizados na empresa tendo em vista os
riscos gerados pela COVID-19.

7.1.1 O SESMT da empresa deve orientar os trabalhadores sobre o uso,
higienizacao, descarte e substituicao das mascaras, higienizacdao das
mados antes e apos o seu uso, e, inclusive, limitacoes de sua protecao
contra a COVID-19, seguindo as orientacoes do fabricante, quando houver,
e as recomendacoes pertinentes dos Ministérios da Economia e da Saude.
7.1.2 As mascaras cirurgicas e de tecido nao sao consideradas EPI nos
termos definidos na Norma Regulamentadora n°® 6 - Equipamentos de
Protecao Individual e nao substituem os EPI para protecao respiratoria,
quando indicado seu uso.

>

7.2 Mascaras cirurgicas ou de tecido devem ser fornecidas para todos os
trabalhadores e seu uso exigido em ambientes compartilhados ou naqueles
em que haja contato com outros trabalhadores ou publico.

7.2.1 As mascaras cirurgicas ou de tecido devem ser substituidas, no
minimo, a cada trés horas de uso ou quando estiverem sujas ou Umidas.
7.2.2 As mascaras de tecido devem ser confeccionadas e higienizadas de
acordo com as recomendacoes do Ministério da Saude.

7.2.3 As mascaras de tecido devem ser higienizadas pela organizacao, apos
cada jornada de trabalho, ou pelo trabalhador sob orientacdo da
organizacao.

7.30s EPI e outros equipamentos de protecio nao podem ser
compartilhados entre trabalhadores durante as atividades.

7.3.1 Os EPI e outros equipamentos de protecao que permitam higienizacao
somente poderao ser reutilizados apos a higienizacao.

7.4 Somente deve ser permitida a entrada de pessoas no estabelecimento
com a utilizacao de mascara de protecao.

7.5 Os profissionais responsaveis pela triagem ou pré-triagem dos
trabalhadores, os trabalhadores da lavanderia (area suja) e que
realizam atividades de limpeza em sanitarios e areas de vivéncias
devem receber EPI de acordo com os riscos a que estejam expostos, em
conformidade com as orientacdes e regulamentacoes dos Ministérios da
Economia e da Saude.
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8. Dos Refeitorios

8.1 E vedado o compartilhamento de copos, pratos e talheres, sem
higienizacao.

8.2 Deve ser evitado o autosservico ou, quando este nao puder ser evitado,
devem ser implementadas medidas de controle, tais como:

a) higienizacao das maos antes e depois de se servir;

b) higienizacao ou troca frequentes de utensilios de cozinha de uso
compartilhado, como conchas, pegadores e colheres;

c) instalacao de protetor salivar sobre as estruturas de autosservico;
d) utilizacao de mascaras e orientacoes para evitar conversas durante
o servico.

8.3 A empresa deve realizar limpeza e desinfeccao frequentes das superficies
das mesas, bancadas e cadeiras.

8.4 A empresa deve promover nos refeitorios espacamento minimo de um
metro entre as pessoas na fila e nas mesas, orientando para o cumprimento
das recomendacoes de etiqueta respiratoria e que sejam evitadas conversas.
8.4.1 Quando o distanciamento frontal ou transversal nao for observado,
deve ser utilizada barreira fisica sobre as mesas que possuam altura de, no
minimo, um metro e cinquenta centimetros em relacao ao solo.

8.5 A empresa deve distribuir os trabalhadores em diferentes horarios nos
locais de refeicao.

8.6 Devem ser retirados os recipientes de temperos (azeite, vinagre, molhos),
saleiros e farinheiras, bem como os porta-guardanapos, de uso
compartilhado, entre outros

8.7 Deve ser entregue jogo de utensilios higienizados (talheres e guardanapo
de papel, embalados individualmente).

9. Dos vestiarios

9.1 Deve-se evitar aglomeracao de trabalhadores na entrada, na saida e
durante a utilizacado do vestiario.

9.1.1 A empresa deve adotar procedimento de monitoramento do fluxo de
ingresso nos
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vestiarios e orientar os trabalhadores para manter a distancia de um metro

entre si durante a sua utilizacao.

>

9.2 A empresa deve orientar os trabalhadores sobre a ordem de
desparamentacao de vestimentas e equipamentos, de modo que o ultimo
equipamento de protecao a ser retirado seja a mascara.

9.3 Devem ser disponibilizados pia com agua e sabonete liquido e
toalha descartavel ou dispensadores de sanitizante adequado para as
maos, como alcool a 70%, na entrada e na saida dos vestiarios.

10. Do transporte de trabalhadores fornecido pela organizacao

10.1 Implementar os procedimentos para comunicacao, identificacao e
afastamento de trabalhadores com sintomas da COVID-19 antes do
embarque no transporte para o trabalho, quando fornecido pelo
empregador, de maneira a impedir o embarque de pessoas sintomaticas,
incluindo eventuais terceirizados da empresa de fretamento.

10.2 O embarque de trabalhadores no veiculo deve ser condicionado ao uso
de mascara de protecao e afericao de temperatura corporal.

10.3 Os trabalhadores devem ser orientados no sentido de evitar
aglomeracao no embarque e no desembarque do veiculo de transporte,
devendo ser implantadas medidas que garantam distanciamento minimo de
um metro entre trabalhadores.

10.4 A empresa deve priorizar medidas para manter uma distdncia
segura entre trabalhadores, realizando o espacamento dos trabalhadores
dentro do veiculo de transporte.

10.5 Deve-se manter preferencialmente a ventilacao natural dentro dos
veiculos e, quando for necessaria a utilizacao do sistema de ar condicionado,
deve-se evitar a recirculacao do ar.

10.6 Os assentos e demais superficies do veiculo mais frequentemente
tocadas pelos trabalhadores devem ser higienizados regularmente.

10.7 Os motoristas devem higienizar frequentemente as maos e o seu
posto de trabalho, inclusive o volante e superficies mais frequentemente
tocadas.
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10.8 A empresa deve manter registro dos trabalhadores que utilizam
o transporte, listados por veiculo e viagem.

11. Do SESMT e CIPA

11.1 O Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho - SESMT e a Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes - CIPA devem participar das acoes de prevencao
implementadas pela organizacao.

11.2 Os trabalhadores de atendimento de saude do SESMT, como
enfermeiros, auxiliares e médicos, devem receber Equipamentos de
Protecao Individual - EPI de acordo com os riscos a que estejam expostos,
em conformidade com as orientacoes e regulamentacoes dos Ministérios da
Economia e da Saude.

12. Medidas para retomada das atividades

12.1 Quando houver a paralisacao das atividades de determinado setor ou
do proprio estabelecimento, decorrente da COVID-19 devem ser adotados os
seguintes procedimentos antes do retorno das atividades:

a) assegurar a adocao das medidas de prevencao previstas neste
Anexo;

b) higienizar e desinfectar o local de trabalho, as areas comuns e os
veiculos utilizados;

c) reforcar a comunicacao aos trabalhadores; e

d) implementar triagem dos trabalhadores, garantindo o afastamento
dos casos confirmados, casos suspeitos e contatantes de casos
confirmados da COVID-19.

12.1.1 Nao deve ser exigida testagem laboratorial para a COVID-19 de
todos os trabalhadores como condicao para retomada das atividades
do setor ou do estabelecimento por nao haver, até o momento da edicao
deste Anexo, recomendacao técnica para esse procedimento.

Por se tratar de um processo sanitario dinamico, este Médico do
Trabalho da empresa acompanhara atentamente os ditames das
autoridades sanitarias brasileiras e tomara as medidas cabiveis
indicadas de forma pronta e imediata.
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Nada mais havendo a considerar, encerramos aqui este Protocolo de
Enfrentamento, Controle e Mitigacao da Covid-19 que é composto por
13 [treze] paginas digitalizadas e assinadas eletronicamente pelo
médico coordenador do Programa de Controle Médico Ocupacional
[PCMSO] da empresa.

Porto Velho, 19 de junho de 2020.
Médico Coordenador do PCMSO.

Prof. Dr. Heinz Roland Jakobi, CRM/RO 579.
Pos-Doutor e Doutor em Ciéncias da Saude.
PhD em Medicina do Trabalho.
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